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1 DATOS INFORMATIVOS DEL PROYECTO 

 

1.1 Programa de Vinculación: Educación de calidad 

1.2 Campo amplio: 04 Administración, Negocios y Legislación   

1.3 Campo específico: 041 Negocios y Administración 

1.4 Campo detallado: 0411 Contabilidad y auditoría 

1.5 Línea de acción:  

☐Asistencia comunitaria 

☐Educación continua 

☐Servicios de apoyo de las estructuras académicas 

☐Difusión y promoción cultural 

☒Servicios y asesoramiento 

1.6 Nombre del proyecto: 

Núcleo de Apoyo Contable y Fiscal – NAF 2022-2024. 

1.7 Carrera o unidad académica: 

Contabilidad y auditoría 

1.8 Equipo de Trabajo  
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DOCENTES PARTICIPANTES 

Nombres y Apellidos No. Cédula Carrera 
Número total de 

horas de 
Vinculación 

Juan Carlos Aguirre Quezada 0301532537 
Contabilidad y 
Auditoría 

288 

Karla Nathaly González Soto 1130609374 
Contabilidad y 
Auditoría 

384 

Maria Gabriela Chica 
Contreras 

0103064184 
Contabilidad y 
Auditoría 

96 

Rosa Virginia Abad Sacoto 0104930441 
Contabilidad y 
Auditoría 

2880 

 

ESTUDIANTES PARTICIPANTES 

 

Nombres y apellidos  No. Cédula 
Código de 
Estudiante 

Carrera 
Número total de 

horas de 
Vinculación  

 

*Se anexa cuadro de estudiantes NAF 
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1.9 Beneficiarios Directos e Indirectos 

 

Ciudadanos y contribuyentes calificados como personas naturales no obligadas a llevar 

contabilidad, y microempresarios de bajos ingresos. 

 

Directo/Indirecto Cantidad 
Descripción de persona/Grupo 

de Personas/Entidad 
Beneficio Generado 

Indirecto 82 Estudiantes de la Carrera de 
Contabilidad y Auditoría. 

Fortalecimiento del nivel 
de conocimientos y 
resolución de consultas. 

Directo 1650 Adultos mayores, personas con 
discapacidad y microempresarios. 

Asesoramiento en temas 
tributarios contables y 
laborales y de seguridad 
social. 

 

1.10 Plazo de Ejecución del Proyecto 

24 meses  

 

Fecha de inicio de Proyecto:  01/04/2022   

Fecha de fin planeado: 31/03/2024   

Fecha de fin real: 31/03/2024 
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2 RESUMEN DEL PROYECTO 

 

2.1 Alcance territorial del proyecto 

☐Nacional 

☒Provincial 

☐Cantonal 

☐Parroquial 

☒Institucional 

☐Internacional 

2.2 Objetivo General 

Brindar atención y apoyo gratuito a personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y 

microempresarios de bajos ingresos, en materia contable y tributaria. 

2.3 Objetivos Específicos 

✓ Instruir a la ciudadanía sobre los impuestos administrados por el SRI y el cumplimiento de 

sus deberes formales.  

✓ Fortalecer los conocimientos técnicos y prácticos de los estudiantes de pregrado de la 

escuela de Contabilidad Superior, sobre temas contables y fiscales.  

✓ Facilitar el desarrollo de las prácticas preprofesionales a los estudiantes de pregrado de la 

Carrera de Contabilidad Superior.  

✓ Aportar a la línea de investigación declarada por la carrera “5301.99 Campo tributario y 

política fiscal” mediante la generación de propuestas de trabajos de titulación en temas 

contables y tributarios. 

 

2.4 Situación al inicio de la ejecución del proyecto 

Personas de la tercera edad, discapacitados y microempresarios de bajos ingresos que 

requieren asesoría en declaraciones y devolución de impuestos. 

2.5 Situación actual de los beneficiarios 

 
Usuarios recurrentes del Servicio del NAF, quienes visitan las instalaciones en varias 
ocasiones para ingresar sus trámites. 
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Descripción de las actividades realizadas durante la ejecución del proyecto 

 

Actividad Planificada 
Porcentaje de 
Cumplimiento 

 

Fecha de 
Ejecución 

Responsable 
de la 

Ejecución 
Documento de Evidencia Observaciones 

Socializar el proyecto 
con los docentes y 
estudiantes de la 
Carrera. 

100% 31/12/2023 Virginia Abad 
Sacoto 

http://nafapp.uazuay.edu.ec/ 
 

Ninguna 

Receptar las 
inscripciones de 
docentes y 
estudiantes 

100% 31/12/2023 Virginia Abad 
Sacoto 

http://nafapp.uazuay.edu.ec/ 
 

Ninguna 

Organizar la 
capacitación, dictada 

por el SRI. 

100% 31/12/2023 Virginia Abad 
Sacoto 

http://nafapp.uazuay.edu.ec/ 
 

Ninguna 

Capacitar sobre 
temas fiscales 

100% 31/12/2023 Virginia Abad 
Sacoto 

http://nafapp.uazuay.edu.ec/ 
 

Ninguna 

Organizar las 
actividades del 
Núcleo 

100% 31/12/2023 Virginia Abad 
Sacoto 

http://nafapp.uazuay.edu.ec/ 
 

Ninguna 

Asesorar a la 
ciudadanía 

100% 31/12/2023 Virginia Abad 
Sacoto 

http://nafapp.uazuay.edu.ec/ 
 

Ninguna 

Emitir informes de 
atención y de 
satisfacción. 

 

100% 31/12/2023 Virginia Abad 
Sacoto 

http://nafapp.uazuay.edu.ec/ 
 

Ninguna 

Identificar los 
problemas objeto de 
consulta. 

100% 
 
 
 
 
 

31/12/2023 Virginia Abad 
Sacoto 

http://nafapp.uazuay.edu.ec/ 
 

Ninguna 

Generar un banco de 
temas de trabajos de 
titulación. 

100% 31/12/2023 Virginia Abad 
Sacoto 

http://nafapp.uazuay.edu.ec/ 
 

Ninguna 
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3 VERIFICACIÓN DE RESULTADOS 

 

3.1 Impacto Generado 

☒Impacto Social 

☐Impacto Científico 

☒Impacto Económico 

☐Impacto Político  

☐Otro Impacto  

3.2 Descripción de Impacto Generado 

Incremento del nivel de conocimiento de los estudiantes de pregrado en temas contables y 

tributarios; además, concientización a la ciudadanía sobre la importancia en el cumplimiento de 

sus obligaciones fiscales, para fortalecer la cultura tributaria, apoyando a la gestión de la 

Administración Tributaria. 

3.3 Indicadores de Impacto - Métodos/Criterios de Medición 

 
 

Nro. De 
Indicador 

Descripción Tipo Método 

1 

Incrementar el nivel de 

conocimiento de los 

estudiantes de pregrado en 

temas contables y tributarios 

Cuantitativo Número de estudiantes 

que aprueban el curso. 

2 

Concientizar a la ciudadanía 

sobre la importancia en el 

cumplimiento de sus 

obligaciones fiscales 

Cuantitativo Número de consultas 

absueltas. Número de 

trámites realizados y 

finalizados/ Total de 

trámites presentados 

3 

Permitir que los estudiantes 

pongan en práctica los 

conocimientos adquiridos en 

el transcurso de sus estudios 

mediante la solución de 

problemas, cumpliendo con la 

realización de sus prácticas 

preprofesionales. 

Cuantitativo Número de estudiantes 

asignados al centro. 
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4 

Incentivar la investigación en 

docentes y estudiantes 

mediante el desarrollo de 

propuestas de trabajos de 

titulación, y proyectos de 

investigación. 

Cuantitativo Número de propuestas 

de trabajos de 

titulación relacionados 

al área de acción del 

NAF. 

5 

Contribuir al fortalecimiento 

de la cultura tributaria, 

apoyando a la gestión de la 

Administración Tributaria. 

Cuantitativo Número de trámites 

realizados y 

finalizados/ Total de 

trámites presentados. 

 
 

3.4 Resultados de los Indicadores de Impacto 

Resultados: Entre los principales logros se encuentra el facilitar el desarrollo de las prácticas 
preprofesionales de los estudiantes de la Carrera de Contabilidad y Auditoría, además, apoyar en su 
formación profesional fortaleciendo sus conocimientos en temas contables y fiscales, para que puedan 
presentar posteriormente sus propuestas de trabajo de titulación.  
Además, el fortalecimiento significativo de la cultura tributaria en el campo de acción. 
 
Número de casos resueltos 
Número de casos atendidos 
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3.5 Matriz de verificación de indicadores de objetivos 

Objetivo Específico Indicador 
Verificación 

Resultado 
Planificado 

Resultado 
Obtenido 

Observaciones 

Incrementar el nivel de 
conocimiento de los 
estudiantes de pregrado en 
temas contables y tributarios 

Número de 
estudiantes que 
aprueban el curso. 

82 82 Ninguna 

Concientizar a la ciudadanía 
sobre la importancia en el 
cumplimiento de sus 
obligaciones fiscales 

Número de consultas 
absueltas. Número de 
trámites realizados y 
finalizados/ Total de 
trámites presentados 

100% 99% Ninguna 

Permitir que los estudiantes 
pongan en práctica los 
conocimientos adquiridos en 
el transcurso de sus estudios 
mediante la solución de 
problemas, cumpliendo con 
la realización de sus 
prácticas pre profesionales. 

Número de 
estudiantes asignados 
al centro. 

82 82 Ninguna 

Incentivar la investigación en 
docentes y estudiantes 
mediante el desarrollo de 
propuestas de trabajos de 
titulación, y proyectos de 
investigación. 

Número de 
propuestas de 
trabajos de titulación 
relacionados al área 
de acción del NAF. 

5 5 Ninguna. 

Contribuir al fortalecimiento 
de la cultura tributaria, 
apoyando a la gestión de la 
Administración Tributaria. 

Número de trámites 
realizados y 
finalizados/ Total de 
trámites presentados. 

100% 99% Ninguna 

 

3.6 Resultados alcanzados / Productos obtenidos: 

 

Durante los años 2022-2024 el NAF ha receptado 8.029 consultas de las cuales 62 casos se 

encuentran en proceso, los estudiantes de las materias de Prácticas I, Prácticas II y Prácticas III han 

realizado sus prácticas preprofesionales siendo un total de 82 alumnos que han adquirido todas las 

destrezas en el campo profesional en la resolución de consultas de índole tributaria, contable, laboral 

y de Seguridad Social, brindando un servicio de alto valor a la comunicad del Azuay. 
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4 EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 

 

RESUMEN EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA DEL PROYECTO 
PRESUPUESTO REFERENCIAL EGRESOS REALIZADOS 

N° RUBROS PRESUPUESTO 
EGRESOS 

2022 
EGRESOS 

2023 
EGRESOS 

2024 
TOTAL 

EGRESOS SALDO 
% 

EJECUTADO 

1 HONORARIOS $ 43.704,96 $ 16.389,36 $ 21.852,48 $ 5.463,12 $ 43.704,96 $ 0,00 100,00% 

2 VIAJES TÉCNICOS $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 - 

3 
MAQUINARIA Y 
EQUIPOS $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 - 

4 
MATERIALES Y 
SUMINISTROS $ 6.332,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 6.332,00 0% 

5 
SUBCONTRATOS Y 
SERVICIOS $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 - 

TOTAL COSTOS DIRECTOS $ 50.036,96 $ 16.389,36 $ 21.852,48 $ 5.463,12 $ 43.704,96 $ 6.332,00 87,35% 

COSTOS INDIRECTOS $ 12.509,24 $ 4.097,34 $ 5.463,12 $ 1.365,78 $ 10.926,24 $ 1.583,00 87,35% 

TOTAL EGRESOS  $ 62.546,20 
$ 

20.486,70 
$ 

27.315,60 
$ 

6.828,90 
$ 

54.631,20 
$ 

7.915,00 87,35% 
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5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

5.1 Conclusiones  

Los estudiantes que cursan sus prácticas preprofesionales en el NAF, adquieren conocimientos y un 

acercamiento real en su campo profesional, obtienen destrezas para la atención del cliente y la 

resolución de consultas, ponen en práctica los fundamentos recibidos a lo largo de su carrera que les 

impulsara a ejercer la profesión con responsabilidad y conocimiento.  

5.2 Recomendaciones 

✓ Fomentar la participación en cursos de capacitación gratuitos por parte del Servicio de Rentas 

Internas. 

✓ Establecer acuerdos de cooperación interinstitucional con entidades públicas como: el Instituto 

Ecuatoriano de Seguridad Social y el Ministerio de Trabajo. 

6 ANEXOS 
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Anexo 1: 

EVALUACIÓN A LOS ESTUDIANTES DEL PROYECTO 

(Debe ser llenada por el docente responsable - evaluar a los estudiantes) 

Nomenclatura empleada: Excelente = 5   Muy bien = 4   Bien = 3   Regular = 2     Mal = 1 

Valoración 5 4 3 2 1 Observaciones 

Asistencia 
La asistencia de los 

alumnos fue: 
X     Ninguna 

Programació

n 

Cumplimiento de 

las fechas 

programadas 

X     Ninguna 

Cumplimiento con 

los horarios 

programados 

X     Ninguna 

Disponibilidad de 

tiempo para 

desarrollar las 

actividades 

X     Ninguna 

Nivel de 

satisfacción 

Calidad de las 

actividades 

desarrolladas 

X     Ninguna 

Cumplimiento de 

sus necesidades o 

expectativas 

X     Ninguna 

Satisfacción de la 

organización con la 

implementación del 

proyecto. 

X     Ninguna 

Comportamiento de 

los alumnos 
X     Ninguna 
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Anexo 2:  

La satisfacción de los servicios calificada por los usuarios se encuentra habilitada en el formulario 

contenido en el siguiente link: 

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=J8e3mU5WzkOUfhJXet-

VSTdwrM_CjVBOlOL1PftehJtUOU9DM1paSUw2UjdONDBCOEU3VUJQVlE4QiQlQCN0PWcu 

Además, se presenta información Excel sobre los resultados conseguidos de satisfacción reportados 

por el Servicio de Rentas Internas. 

 

Anexo 3: Fotografías 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=J8e3mU5WzkOUfhJXet-VSTdwrM_CjVBOlOL1PftehJtUOU9DM1paSUw2UjdONDBCOEU3VUJQVlE4QiQlQCN0PWcu
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=J8e3mU5WzkOUfhJXet-VSTdwrM_CjVBOlOL1PftehJtUOU9DM1paSUw2UjdONDBCOEU3VUJQVlE4QiQlQCN0PWcu
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Elaborado por: Juan Carlos Aguirre Quezada  

  

 

Fecha de Entrega: 08/05/2024 


